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Pos te ri Pos te rs

P01 – Ak re di ta ci ja, or ga ni za ci ja i up rav lja nje
la bo ra to ri jem

P01-1 (Us me no priop će nje)

Ka ko osi gu ra ti us po re di vo st re zul ta ta 
is pi ti va nja s dva ana li tič ka sus ta va?

Mi ler M, Šimundić AM, Štefanović M, Ferenec-Ružić D,
Kva ter nik M, Topić E, Vrkić N

Kli nič ki za vod za ke mi ju, Kli nič ka bol ni ca Ses tre mi los r dni ce, Zag reb

P01 – Ac cre di ta tion, or ga ni za tion and la bo ra to ry
ma na ge me nt

P01-1 (Oral pre sen ta tion)

How to pro vi de com pa ra bi li ty of re sul ts 
from two ana lyti cal syste ms?

Mi ler M, Šimundić AM, Štefanović M, Ferenec-Ružić D,
Kva ter nik M, Topić E, Vrkić N

Uni ver si ty De par tme nt of Che mis try, Ses tre Mi los r dni ce Uni ver si ty Hos-
pi tal, Zag reb, Croa tia

Uvod: Sva ki ak re di ti ra ni la bo ra to rij pre ma nor mi HRN EN 
ISO 15189 oba ve zan je osi gu ra ti ov je ru us po re di vos ti re-
zul ta ta, uko li ko se is pi ti va nja pro vo de raz li či tim pos tup ci-
ma ili op re mom. Us po re di vo st je važ na, jer osi gu ra va br zo 
i kva li tet no iz da va nje re zul ta ta neo vis no o fun kcio nal nos ti 
jed nog od ana li za to ra što je bit no za dob ro bit pa ci jen ta.
Cilj ovog ra da je pri ka za ti mo del ko jim se u Kli nič kom 
za vo du za ke mi ju Kli nič ke bol ni ce Ses tre mi los r dni ce na 
dnev noj ra zi ni osi gu ra va us po re di vo st re zul ta ta hit nih 
pret ra ga s ana li za to ra Olympus AU 2700 i AU 640.
Ma te ri ja li i me to de: Kao re fe ren tni ana li za tor ko riš ten 
je Olympus AU2700, a ana li za tor Olympus AU640 upot ri-
jebljen je za us po red bu re zul ta ta.
Ko mer ci jal no dos tup ni kon trol ni uzor ci Olympus Con trol 
se rum 1 i 2 (Olympus, Ham bu rg, Nje mač ka) upot ri jeb lje ni 
su za pret ra ge: ALT, AMIL, AST, ukup ni, di rek tni i in di rek-
tni bi li ru bin, Ca, CK, CK-MB, Cl, glu ko za, K, krea ti nin, LDH, 
Na, ukup ni pro tei ni i ure ja. Kon cen tra ci ja CRP od re đi va na 
je iz ko mer ci jal no dos tup nih kon trol nih uzo ra ka ITA Con-
trol se rum le vel 1 i 2, a ak tiv no st ami la ze i kon cen tra ci ja 
glu ko ze u mok ra ći od re đi va ne su iz ko mer ci jal no dos tup-
nih kon tro la Uri ne che mis try con trol 1 i 2 (Bio-Rad La bo-
ra to ries, Ir vi ng, CA, SAD).
Re zul ta ti su us po re đi va ni ti je kom rep rezen ta tiv nog pe-
rio da od 60 da na.
Od stu pa nja us po red nog ana li za to ra od re fe ren tnog ra-
ču na ta su pre ma jed nad žbi: (100-(kon cen tra ci ja AU640/
koncentracija AU2700)x100). Vri jed nos ti za od stu pa nja iz-
ra že ne su u pos tot ci ma, a naj ve ća do puš te na od stu pa nja 
od re đe na su pre ma kri te ri ju za vanjsku proc je nu kva li te te 
HDMB-a.
Re zul ta ti: Pros ječ no od stu pa nje za sve pret ra ge kre ta lo 
se u ras po nu od 0% do naj vi še 16,5% za nis ke vri jed nos ti 
kon trol nih uzo ra ka, a za vi so ke vri jed nos ti od 0-12%. Kod 
nis kih vri jed nos ti u pros je ku je naj vi še od stu pa la kon cen-
tra ci ja di rek tnog bi li ru bi na (4,2%), a naj ma nje je od stu-
pa la kon cen tra ci ja Na (1,2%). Ak tiv no st CK-MB naj vi še je 
od stu pa la (4,6%) u mjer nom pod ruč ju vi so kih vri jed nos ti, 
a naj ma nje je od re fe ren tnog ana li za to ra od stu pa la kon-
cen tra ci ja Cl (1,0%) iz mje re na na us po red nom ana li za to-
ru. Sva od stu pa nja bi la su unu tar do puš te nih gra ni ca.

In tro duc tion: Ea ch ac cre di ted la bo ra to ry ac cor di ng to 
HRN EN ISO 15189 stan da rd shou ld pro vi de com pa ra bi li-
ty of re sul ts if the exa mi na tio ns are per for med usi ng dif-
fe re nt pro ce du res or equip me nt. The com pa ra bi li ty is re-
le va nt be cau se al lows fa st and ac cu ra te re sul ts re por ti ng 
re gar dle ss to the ana lyti cal system used, to the be st for 
the pa tie nt ca re.
The aim of this stu dy was to pre se nt a mo del in Uni ver si-
ty De par tme nt of Che mis try, Ses tre mi los r dni ce Uni ver si-
ty hos pi tal, whi ch pro vi des emer gen cy tes ts re sul ts com-
pa ra bi li ty of Olympus AU 2700 and AU 640 ana lyze rs on 
dai ly ba sis.
Ma te ria ls and met ho ds: Olympus AU2700 ser ved as the 
re fe ren ce ana lyzer, and Olympus AU640 for the com pa ri-
son of the re sul ts.
Com mer cial ly avai lab le con trol sam ples Con trol se rum 1 
and 2 (Olympus, Ham bu rg, Ger ma ny) we re used for the 
fol lowi ng ana lytes: ALT, AMIL, AST, to tal and di re ct bi li ru-
bin, Ca, CK, CK-MB, Cl, glu co se, po tas sium, crea ti nin, LDH, 
so dium, to tal pro tein, urea. CRP con cen tra tion was de ter-
mi ned from com mer cial ly avai lab le con trol ITA Con trol 
se rum le vel 1 and 2, and uri ne amyla se and glu co se we-
re de ter mi ned from Uri ne che mis try con trol 1 and 2 (Bio-
Rad La bo ra to ries, Ir vi ng, CA, USA). Re sul ts we re com pa-
red du ri ng the rep re sen ta ti ve pe riod of 60 days.
The bia ses of com pa ra ti ve ana lyzer we re cal cu la ted ac-
cor di ng to the fol lowi ng equa tion: (100-(con cen tra tion 
AU640/con cen tra tion AU2700)x100). Va lues are expres-
sed as per cen ta ges wi th maxi mum al lowed bias de fi  ned 
ac cor di ng to Croa tian So cie ty of Me di cal Bioc he mis ts 
exter nal qua li ty as ses sme nt cri te ria. All ob ser ved bia ses 
were wit hin the ac cep tan ce li mi ts.
Re sul ts: Ave ra ge bia ses for all ana lytes ran ged from 0% 
to maxi mum 16.5% for low con trol sam ples, and be tween 
0 and 12% for hi gh con tro ls.
The hig he st bias in low le ve ls con trol sam ples was ob-
ser ved in di re ct bi li ru bin (4.2%) and mi ni mum bias in Na 
(1.2%). In hi gh con tro ls, CK-MB ac ti vi ty bias was the lar ge-
st (4.6%) and Cl the smal le st (1.0%).
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Zak lju čak: Na šim mo de lom omo gu će no je traj no osi gu-
ra va nje us po re di vos ti i ana li tič ke kva li te te re zul ta ta hit nih 
la bo ra to rij skih pret ra ga.

e-poš ta: ma ri ja na.miler@gmail.com

Con clu sio ns: Our mo del con ti nuous ly pro vi des com pa-
ra bi li ty and ana lyti cal qua li ty of emer gen cy la bo ra to ry 
te st re sul ts.

e-mail: ma ri ja na.miler@gmail.com

P01-2 (Us me no priop će nje)

Ana li za la bo ra to rij skog vre me na iz ra de 
pret ra ga u hit nom bio ke mij skom 
la bo ra to ri ju

Ni ko lac N, Šimundić AM, Či pak A, Štefanović M, Vuka so vić I, Vrkić N
Kli nič ki za vod za ke mi ju, Kli nič ka bol ni ca Ses tre mi los r dni ce, Zag reb

P01-2 (Oral pre sen ta tion)

Tu r n-a rou nd-ti me in emer gen cy 
bioc he mis try la bo ra to ry

Ni ko lac N, Šimundić AM, Či pak A, Štefanović M, Vuka so vić I, Vrkić N
Uni ver si ty De par tme nt of Che mis try, Ses tre Mi los r dni ce Uni ver si ty
Hos pi tal, Zag reb, Croa tia

Uvod: Osi gu ra va nje prih vat lji vog TA T-a (en gl. tu r n-a rou-
nd-ti me) i nje go vo kon ti nui ra no pra će nje neop hod no je 
za učin ko vi tu skrb za bo les ni ka i u hit nom ga je la bo ra to-
ri ju pot reb no od r ža va ti unu tar 1 sa ta. In for ma ti za ci ja la-
bo ra to rij skih i bol nič kih pro ce sa, kao i uvo đe nje sus ta va 
pra će nja i iz vješ ta va nja o TA T-u tre ba li bi sma nji ti vri je me 
iz ra de ana li za.
Cilj: U ovom smo is tra ži va nju is pi ta li pos to ji li raz li ka u 
vre me nu iz ra de ana li za u hit nom bio ke mij skom la bo ra to-
ri ju ak re di ti ra nom pre ma HRN EN ISO 15189 u tri jed nom-
je seč na raz dob lja: po čet nom pe rio du (raz dob lje I., ru jan 
2008.), na kon uvo đe nja bol nič kog in for ma cij skog sus ta-
va u di je lu bol nič kih od je la (raz dob lje II., si je čanj 2009.) te 
na kon us pos tav lja nja sus ta va iz vješ ta va nja o TA T-u unu-
tar la bo ra to ri ja (raz dob lje III., tra vanj 2009.).
Ma te ri ja li i me to de: Po dat ci o TA T-u sa kup lje ni su za hit-
ni bio ke mij ski la bo ra to rij po mo ću ap li ka ci je vlas ti te iz ra-
de na či nje ne u prog ra mu Mic ro so ft Ac ce ss 2003. Pra će ni 
pa ra met ri su: uku pan broj uzo ra ka, sred nje vri je me iz ra de 
ana li za, sred nje vri je me pre ko ra če nja TA T-a i broj uzo ra ka 
ko ji je pre ko ra čio TAT.
Re zul ta ti: Uku pan broj uzo ra ka u raz dob lji ma I., II. i III. 
bio je: 10.816, 11.354 i 10.570. Pros ječ no vri je me iz ra de 
ana li za bi lo je 42, 43 i 38 mi nu ta, a pros ječ no vri je me pre-
ko ra če nja 21, 22 i 16 mi nu ta. Uku pan broj uzo ra ka ko ji su 
pre ko ra či li TAT bio je: 910 (8,4%), 951 (8,4%) i 715 (6,8%). 
Pos to ja la je sta tis tič ki zna čaj na raz li ka u bro ju uzo ra ka sa 
pre ko ra če nim TA T-om (P < 0,001; hi-kvad rat). Nak nad no 
tes ti ra nje je po ka za lo da ni je bi lo sta tis tič ki zna čaj ne raz li-
ke iz me đu raz dob lja I. i II., dok je u raz dob lju III. bi lo sta tis-
tič ki zna čaj no ma nje pre ko ra če nja u od no su na pret hod-
na dva raz dob lja (P < 0,001; z-te st).
Zak lju čak: Uvo đe nje bol nič kog in for ma cij skog sus ta va 
ni je sta tis tič ki zna čaj no sma nji lo la bo ra to rij sko vri je me iz-
ra de ana li za, dok je sma nje nje za bi lje že no na kon us pos-
ta ve ap li ka ci je za pra će nje i iz vješ ta va nje o TA T-u unu tar 
la bo ra to ri ja.

e-poš ta: no ra.nikolac@gmail.com

In tro duc tion: As su ri ng and con ti nuous mo ni to ri ng of tu-
r n-a rou nd-ti me (TAT) is es sen tial for adequa te pa tie nt ca-
re and shou ld be ke pt un der 1 hour in emer gen cy la bo ra-
to ries. Au to ma tion and in for ma ti za tion of wo rk pro ces ses 
in hos pi ta ls and la bo ra to ries shou ld dec rea se la bo ra to ry 
TAT. Ca re ful mo ni to ri ng and re por ti ng of TAT shou ld ha ve 
the sa me eff  e ct.
Aim: We ai med to in ves ti ga te whet her the re is a diff  e ren-
ce in TAT in emer gen cy bioc he mis try la bo ra to ry ac cre di-
ted ac cor di ng to stan da rd HRN EN ISO 15189 in three dif-
fe re nt pe rio ds: ini tial pe riod (pe riod I., Sep tem ber 2008), 
af ter im ple men ti ng hos pi tal in for ma tion system in so me 
hos pi tal war ds (pe riod II., Janua ry 2009) and af ter im ple-
men ti ng system of dai ly re por ts on TAT wit hin la bo ra to ry 
(pe riod III., Ap ril 2009).
Ma te ria ls and Met ho ds: Da ta on TAT for emer gen cy 
bioc he mis try la bo ra to ry are col lec ted usi ng se lf-ma de 
ap pli ca tion in Mic ro so ft Ac ce ss 2003 prog ram. Re cor ded 
pa ra me te rs we re: to tal sam ple num ber, ave ra ge TAT, ave-
ra ge TAT exce ss and pro por tion of sam ples that excee-
ded TAT (num ber of out lie rs).
Re sul ts: To tal sam ple num ber in pe rio ds I., II. and III. was 
10,816, 11,354 and 10,570. Ave ra ge TAT was 42, 43 and 38 
mi nu tes and ave ra ge TAT exce ss was 21, 22 and 16 mi nu-
tes. To tal num ber of out lie rs was: 910 (8.4%), 951 (8.4%) 
and 715 (6.8%). The re was a sta tis ti cal ly sig ni fi  ca nt diff  e-
ren ce in num ber of out lie rs (P < 0.001; Chi-squa re). Po-
st hoc tes ti ng re vea led that the re was no diff  e ren ce be-
tween pe rio ds I. and II., whi le the re was sig ni fi  can tly le ss 
out lie rs in pe riod III. (P < 0.001; z-te st).
Con clu sion: Im ple men ti ng of hos pi tal in for ma tion sy-
stem did not dec rea se la bo ra to ry tu r n-a rou nd-ti me; 
howe ver the dec rea se is re cor ded af ter im ple men ti ng 
ap pli ca tion for re porti ng on TAT wit hin la bo ra to ry.

e-mail: no ra.nikolac@gmail.com
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P01-3

Toč ka pok ri ća spe ci ja lis tič kog me di cin-
sko-bio ke mij skog la bo ra to ri ja u stvar nom 
mo de lu i si mu li ra nom po ve ća njem obuj ma 
pret ra ga

Buljanović V1, Pa ta jac H2, Pet ro več ki M3

1Op ća žu pa nij ska bol ni ca, Na ši ce
2Ad ris gru pa d.d, Ro vinj
3Me di cin ski fa kul tet Sveu či liš ta u Ri je ci i Kli nič ka bol ni ca Dub ra va,
Zag reb

P01-3

Brea k-e ven ana lysis for a cli ni cal 
bioc he mis try la bo ra to ry wi th a real 
mo del and si mu la ted mo del of in crea sed 
la bo ra to ry te st vo lu me

Buljanović V1, Pa ta jac H2, Pet ro več ki M3

1Ge ne ral Hos pi tal Na ši ce, Na ši ce, Croa tia
2Ad ris group d.d, Ro vinj, Croa tia
3Uni ver si ty School of Me di ci ne, Rije ka and Dub ra va Cli ni cal Hos pi tal in 
Zag reb, Croa tia

Uvod: Toč ka pok ri ća la bo ra to ri ja je st eko nom ski iz raz ko ji 
oz na ču je obu jam pret ra ga iz ra žen ud je lom u ko jem pri-
ho di pod mi ru ju troš ko ve. U toč ki pok ri ća do bit je nu la, tj. 
ne ma ni za ra de ni ti gu bit ka.
Ako se toč ka pok ri ća od re di u mo de lu jed ne pos lov ne 
go di ne, on da ju je mo gu će pri ka za ti u si mu li ra nom mo-
de lu is to ga raz dob lja, ali s mo gu ćim po ve ća njem ka pa ci-
te ta ra da.
Na taj se na čin do da je pos lov na di men zi ja u ra du la bo ra-
to ri ja.
Me to de: U pro mat ra nom mo de lu spe ci ja lis tič kog me di-
cin sko-bio ke mij skog la bo ra to ri ja nap rav lje na je eko nom-
ska ana li za toč ke pok ri ća za 2007. go di nu. Za iz ra čun je 
pot reb no pro na ći onu ra zi nu pri ho da na ko joj se pok ri-
va ju troš ko vi pos lo va nja, od nos no ka da je do bit jed na ka 
nu li. Pri ho di pred stav lja ju os tva re nu nak na du za obav lje-
ne ana li ze, a troš ko vi sve pot reb ne re sur se.
Re zul ta ti: La bo ra to rij je u 2007 go di ni os tva rio ukup ni 
pri hod 6,15 mil. kn. Toč ka pok ri ća za 2007. go di nu na la-
zi se na 83% obuj ma tre nut nog pos lo va nja. To kon kret no 
zna či da la bo ra to rij mo ra os tva ri ti 5,10 mil. kn pri ho da da 
bi bio u zo ni po zi tiv nog pos lo va nja. Obu jam pos la u la-
bo ra to ri ju mo že se real no po ve ća ti za 10%, u tom slu ča ju 
pri hod je 6,77mil.kn i ta da se toč ka pok ri ća od 5,1mil.kn 
na la zi na 76% mak si mal nog obuj ma pos lo va nja.
Zak lju čak: Toč ka pok ri ća od 76% je u pod ruč ju ve li kog 
ud je la is ko riš te nja. Taj udio po ka zu je da je pot reb no ve-
li ko is ko riš te nje ra da la bo ra to ri ja ka ko bi se os tva rio po zi-
ti van re zul tat. Ta ko đer, do vo ljan je re la tiv no ma li po mak 
u sma nje nju obuj ma ana li za da pos lo va nje pos ta ne ne-
po volj ni je, tj. da la bo ra to rij os tva ri ne ga ti van re zul tat. U 
slu ča ju da je la bo ra to rij na tr žiš tu teš ko bi iz dr žao ut je caj 
kon ku ren ci je u uv je ti ma pa da obuj ma pos la.

e-poš ta: vi ki ca.buljanovic@os.t-com.hr

In tro duc tion: A brea k-e ven poi nt for a bioc he mis try la-
bo ra to ry is an eco no mic expres sion re fer ri ng to the vo lu-
me of tes ti ng at whi ch la bo ra to ry re ve nues equal expen-
ses and the pro fi t is ze ro. In ot her wor ds, gai ns equal los-
ses. If a brea k-e ven poi nt is de ter mi ned for the vo lu me of 
a cli ni cal la bo ra to ry tes ti ng wit hin one-year pe riod, then 
it may al so be de ter mi ned in a si mu la ted mo del of in crea-
sed vo lu me of tes ti ng over the sa me pe riod of ti me. It is a 
bu si ne ss as pe ct of la bo ra to ry wo rk.
Met ho ds: A spe cia li zed cli ni cal bioc he mis try la bo ra to ry 
was used as a mo del for a brea k-e ven ana lysis for 2007. 
To car ry out the ana lysis, the re ve nue that co ve red the 
expen ses had to be de ter mi ned. At that poi nt, the gain 
equa led ze ro. La bo ra to ry te st fees we re the re ve nues, 
whe reas the re sour ces nee ded to ope ra te the la bo ra to ry 
we re the expen ses.
Re sul ts: In 2007, the to tal la bo ra to ry re ve nue was 6.15 
mil lion HRK. The brea k-e ven poi nt was ac hie ved at 83% 
of the cur re nt vo lu me of bu si ne ss. It mea nt that the la bo-
ra to ry had to ma ke 5.10 mil lion HRK in re ve nue to break 
even. The vo lu me of la bo ra to ry wo rk cou ld be rea lis ti cal-
ly in crea sed by 10%. In ca se of the 10% in crea se in the vo-
lu me of wo rk, the re ve nue wou ld amou nt to 6.77 mil lion 
HRK and the brea k-e ven poi nt wou ld be ac hie ved at 76% 
of the maxi mum vo lu me of bu si ne ss.
Con clu sion: The brea k-e ven poi nt of 76% fal ls wit hin the 
area of hi gh pro por tion of uti li za tion. This pro por tion 
shows that hi gh uti li za tion of la bo ra to ry wo rk is nee ded 
to ac hie ve po si ti ve re sul ts. It al so shows that a re la ti ve ly 
sma ll dec rea se in the vo lu me of la bo ra to ry tes ts wou ld 
pro du ce ne ga ti ve bu si ne ss re sul ts. If the la bo ra to ry ser-
vi ces we re off  e red on the mar ket, the la bo ra to ry wou ld 
be un li ke ly to wit hsta nd the pres su re of com pe ti tion if its 
vo lu me of wo rk dec rea sed.

e-mail: vi ki ca.buljanovic@os.t-com.hr




